
COMUNICATO STAMPA

Un numero unico per la Polizia Locale Unione Valdera

Dal 1° giugno sarà sufficiente comporre il numero 0587299900 per contattare i Comandi 
di tutti gli otto Comuni. Sei mesi di transizione per abituarsi alla novità.

La Polizia  Locale dell'Unione Valdera cambia faccia  o  meglio,  cambia numero.  A partire dal  1° 
giugno 2026,  cittadine e cittadini degli  otto comuni ovvero Buti, Bientina, Calcinaia, Capannoli, 
Casciana Terme Lari, Chianni, Palaia e Pontedera potranno contattare il Corpo della PL attraverso 
un unico recapito telefonico, esattamente lo 0587 299900.
Fino  ad  oggi  ogni  Comando  Territoriale  aveva  un  proprio  recapito,  costringendo  gli  utenti  a 
ricordare numeri diversi a seconda del Comune di residenza o del luogo in cui si trovavano. Con la 
nuova centrale operativa unificata, basterà un solo numero per segnalare emergenze, richiedere 
interventi o mettersi in contatto con gli agenti.
“L'obiettivo è rendere il servizio più accessibile e omogeneo su tutto il territorio”, si legge nella 
motivazione  del  provvedimento  del  Dirigente  della  Polizia  Locale,  Dr.  Francesco  Frutti.  La 
centralizzazione  punta  a  ottimizzare  la  gestione  delle  chiamate,  standardizzare  le  procedure  e 
migliorare i tempi di risposta. 
Ci saranno sei mesi a disposizione per abituarsi. 
Per evitare disagi, l'Unione Valdera ha infatti previsto un periodo di transizione di sei mesi, dal 1° 
giugno al  31 dicembre 2026,  durante il  quale  i  vecchi  numeri  dei  singoli  Comandi  rimarranno 
comunque attivi. Solo dall'inizio del 2027 lo 0587 299900 sarà l'unico canale telefonico disponibile.
Soddisfazione  è  stata  espressa  dalla  Presidente  dell'Unione  Valdera,  Arianna  Buti:  “Questo 
provvedimento  è  un  esempio  concreto  di  come l'Unione  possa  migliorare  la  vita  dei  cittadini 
attraverso la collaborazione tra Comuni. Un numero unico significa che non importa dove ti trovi  
nel nostro territorio: hai sempre un solo riferimento, chiaro e immediato, per raggiungere la Polizia  
Locale. È il  tipo di semplificazione che le persone apprezzano davvero, perché la sentono nella  
quotidianità”.
Sulla  stessa  lunghezza  d'onda  il  Sindaco  delegato  alla  Polizia  Locale,  Matteo  Franconi: 
“Continuiamo a lavorare per la costruzione di un corpo di Polizia Locale sempre più integrato e 
omogeneo  su  tutto  il  territorio  dell'Unione.  Il  numero  unico  è  un  ulteriore  passo  in  questa 
direzione perché non si tratta solo di una modifica tecnica riguardante la gestione in back-office del 
servizio: significa sviluppare un coordinamento operativo più efficace, tempi di risposta più rapidi e  
un  servizio  riconoscibile  e  unitario  per  tutti i  cittadini,  indipendentemente  dal  Comune in  cui 
vivono. L'invito è quello di salvare da subito il nuovo numero”.
“Con l'adozione del numero unico di centrale operativa, il Corpo si allinea a quanto previsto dalla 
normativa regionale in materia di Polizia Locale” afferma il Dirigente dell'Area Polizia Locale, Dr. 
Francesco Frutti. “Dopo il rinnovo del vestiario e con il rinnovamento del parco auto attualmente 
in corso, il numero unico si inserisce in un percorso di modernizzazione più ampio, che ha come 
obiettivo quello di costruire un Corpo sempre più coeso e uniforme su tutti i Comuni dell'Unione: 



più efficiente, più riconoscibile e al passo con i tempi. Per i cittadini il vantaggio è immediato: un 
solo numero da ricordare, tempi di risposta ridotti e un contatto con il Corpo molto più semplice e  
diretto rispetto al passato”. 


